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Kundencenter
Laubstiege 19
48599 Gronau
Telefon: 02562 717-717
Fax: 02562 717-21003
E-Mail schreiben 
Öffnungszeiten
Montag bis Donnerstag:
09:00-17:00 Uhr
Freitag: 09:00-13:00 Uhr
 

Whatsapp-Service
Schreiben Sie uns ganz unkompliziert über WhatsApp:
WhatsApp schreiben 

Online-Portal
Abschläge, Zählerstände, Downloads, Enenergieberatung
Login 

Plusservice-Portal
Mit der PlusService Card profitieren Sie in unseren Bädern, bei Veranstaltungen und vielen Partnern vor Ort.
jetzt besuchen 

Hausanschrift
Stadtwerke Gronau GmbH
Laubstiege 19
48599 Gronau
Telefon: 02562 717-0
Fax: 02562 717-21001
 
Beschwerden
E-Mail schreiben 
24h Notdienst

02562 3022
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	Privatkunden
	Service
	 Downloads 




Download-Center
 In unserem Download-Center bieten wir wichtige Informationen zum Herunterladen, Offline-Lesen und Ausdrucken an. Einfach auf das jeweilige Dokument klicken und runterladen. 




Für Kunden 
Alle wichtigen Unterlagen und Dokumente für Kunden.

 Anmeldung/Anträge/Verträge 

Allgemein
Antrag auf Nachprüfung einer Messeinrichtung
Auftrag zum Ausbau einer Messeinrichtung
Spenden-Antragsformular
Sponsoring-Antragsformular
Übergabeprotokoll für Umzüge
 
Strom
Anmeldung einer steckerfertigen Erzeugungsanlage bis 600 VA
Anmeldung einer steckerfertigen Erzeugnungsanlage ab 600 VA
Netzanschlussvertrag Strom
 
Gas
Netzanschlussvertrag Gas
 
Wasser
Antrag auf Anschluss an die Wasserversorgung
 
 





 Preise 

Strom
	Preisblatt Grund- und Ersatzversorgung Strom ab 01.03.24

 
Gas
	Preisblatt Grund- und Ersatzversorgung Erdgas ab 01.01.24

 
Wasser
	Preisblatt Allgemeiner Tarif ab 01.01.2023

 
Wärme
	Allgemeiner Tarif Fernwärme/Wärme und Warmwasser ab 01.01.24






 Infoblätter 

Allgemein
Haus- und Badeordnung
AGBs Glasfaser
Hausanschluss-Checkliste
Hinweise zur unterjährigen Abrechnung
Infoblatt Mehrspartenhausanschluss
Muster-Widerrufsformular
Muster Abwendungsvereinbarung
Übergabeprotokoll
Zählerstandskontrolle
Musterrechnung (Jahresverbrauchsabrechnung mit Erläuterung)
Abwendungsvereinbarung
 
Strom
Allgemeine Information zu Vertragsbestimmungen für Haushaltskunden
NAV - Niederspannungsanschlussverordnung
Ergänzende Bedingungen zur NAV
StromGVV - Stromgrundversorgungsverordnung
Ergänzende Bedingungen zur GVV Strom
 
Gas
Allgemeine Informationen zu Vertragsbestimmungen für Haushaltskunden
NDAV - Niederdruckanschlussverordnung
Ergänzende Bedingungen zur NDAV
GasGVV - Gasgrundversorgungsverordnung
Ergänzende Bedingungen zur GasGVV
 
Wasser
Allgemeine Bedingungen für die Versorgung mit Wasser - AVBWasserV 
Ergänzende Bedingungen zur AVB WasserV
Trinkwasseranalyse-September-2023
 
Wärme
Allgemeine Bedingungen für die Versorgung mit Fernwärme - AVBFernwärmeV
Ergänzende Bedingungen zur AVBFernwärmeV
Infoblatt Wärme-Service









Für Installateure
Alle wichtigen Unterlagen und Dokumente für Installateure.

 Strom 

A
	Anschlussbild 0,4 kV Wandlerzähler
	Anschlussbild 10 kV Wandlerzähler (2 Stromwandler und 2 Spannungswandler)
	Anschlussbild 10 kV Wandlerzähler (3 Stromwandler und 2 Spannungswandler) 

B
	Bedienungsanleitung Easy Meter / Moderne Messeinrichtungen

D
	Datenblatt Speichersystem (stationäre und eigensichere Batteriespeichersysteme am Niederspannungsnetz nach FNN Hinweis) inkl. Erläuterungen

E
	Erzeugungsanlagen am Niederspannungsnetz –Formulare – 

G
	GVV Strom -Stromgrundversorgungsverordnung

I
	Inbetriebsetzungsantrag Strom
	Informationsblatt BKV für Stromlieferanten
	Informationsblatt elektronischer Datenaustausch für Stromlieferanten

N
	Netzanschlussvertrag Strom

T
	Technische Anschlussbedingungen

	Technische Anschlussbedingungen - Hinweise
 Mit den Hinweisen auf die technischen Anschlussbedingungen (TAB 2019) erleichtern wir die Anwendung der technischen Mindestanforderungen. Diese Hinweise basieren auf dem Bundesmusterwortlaut der TAB 2019, ergänzt um die netzbetreiberspezifischen Anforderungen der Stadtwerke Gronau.

	Technische Mindestanforderung der Stadtwerke Gronau GmbH zur Umsetzung des Einspeisemanagements
	Technische Mindestanforderung für §14a






 Gas 

I
	Inbetriebsetzungsantrag Gas-Kundenanlage
	Informationsblatt BKV für Gaslieferanten
	Informationsblatt elektronischer Datenaustausch für Gaslieferanten

N
	Netzanschlussvertrag Gas

R
	Regeln für die Installation von Gasanschlüssen (Stand Juli 2008)

T
	Technische Mindestanforderungen im Niederdruck-Gasnetz der SWG






 Wasser 

I
	Inbetriebsetzungsantrag Trinkwasser-Kundenanlage






 Wärme 

I
	Inbetriebsetzungsantrag Fernwärme-Kundenanlage

T
	Technische Anschlussbedingungen Fernwärmeversorgung 
	Technische Anschlussbedingungen Wärme-Service
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SERVICE
	 Online-Portal 
	 Kontakt 
	 Downloads 


KONTAKT
Laubstiege 19
 48599 Gronau
 Telefon: 02562/717-0
info (at) stadtwerke-gronau.de
www.stadtwerke-gronau.de

 24H Notdienst: 02562 3022
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